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   皆様のお声をお聞かせ下さい 

令和 2年 7 月 

岡山医療センター患者サービス推進室 
 

当センターでは医療サービスの向上に資するため、皆さまからのご意見やご要望をお聞かせい

ただく「ご意見箱」を各病棟及び総合案内に設置しています。 

 この度お寄せいただいたご意見に対し、当センターの考え方などをご説明申し上げ、回答とさ
せていただきます。 

【ご意見の内容】 

シャワー室にシャンプー等を置く台を付けていただきたいです。現在はドアの外に置いて使
用しています。 

【 回 答 】 

ご意見、有難うございました。 

転倒など医療安全や感染管理の面に配慮しながら吊り下げるタイプで慎重に検討をしました
が、患者の安全を優先し、清潔な環境を保持する点から設置しないことといたしました。 

ご迷惑おかけしますが、よろしくお願いいたします。 


